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UNIONE DEI COMUNI DEL SARRABUS

Provincia di Cagliari
Ufficio di Piano Ambito PLUS Sarrabus Gerrei

PATTO DI ACCREDITAMENTO PER L'EROGAZIONE DELLE PRESTAZIONI HOME CARE
PREMIUM 2014 — INPS GESTIONE INPDAP

In esecuzione :
— della Legge 8 Novembre n. 328 "Legge quadro per la realizzazione del sistema integrato di
interventi e servizi sociali";
— dell'Accordo di Programma stipulato tra I'Unione dei Comuni del Sarrabus e INPS Gestione
ex INPDAP a valere sull'Avviso Home Care Premium 2014;
— del Regolamento di Adesione, a valere sull' Avviso Home Care Premium 2014;

L'UNIONE DEI COMUNI DEL SARRABUS

Rappresentato da:

L'ENTE ACCREDITATO

Rappresentato da:

Premesso che
I'Ente accreditato, in possesso dei requisiti richiesti, ¢ stato iscritto nel Registro del Volontariato
sociale e del Terzo Settore dell'Unione dei Comuni del Sarrabus al n.

Concordano quanto segue

Art. 1
Finalita
I1 buono di servizio (voucher) ¢ finalizzato alla promozione di un sistema di offerta di prestazioni di
natura socio-assitenziale che soddisfino i bisogni degli utenti beneficiari nel rispetto della loro libera
scelta tra 1 soggetti erogatori.
Il Buono di servizio (voucher) prevede:
— l'istituzione del Registro del Volontariato sociale e del Terzo Settore;
— la sottoscrizione del Patto di Accreditamento tra I'Unione dei Comuni del Sarrabus e gli enti
accreditati;
— la definizione delle prestazioni integrative inserite nel Programma Assistenziale
Individualizzato dell'utente, strumento per la definizione dei bisogni;

Art. 2
Tipologia delle Prestazioni
Le prestazioni erogate consistono nelle seguenti attivita:
A) Servizi professionali domiciliari: interventi integrativi e complementari svolti esclusivamente da



operatori sociosanitari ed educatori professionali. E’ esclusa qualsiasi altra figura professionale,

nonché qualsiasi intervento di natura professionale sanitaria.

B) Servizi e strutture a carattere extra domiciliare: interventi integrativi e complementari di natura

non sanitaria, per il potenziamento delle abilita e di prevenzione e rallentamento della degenerazione

del livello di non autosufficienza, da svolgersi esclusivamente presso centri socio educativi
riabilitativi diurni per disabili, centri diurni per anziani, centri di aggregazione giovanile.

C) Sollievo: interventi di sollievo domiciliare, diurna extra domiciliare e residenziale, per sostituzioni

temporanee degli ordinari caregivers, svolti da assistenti familiari.

D) Trasferimento assistito: servizi di accompagnamento, trasporto o trasferimento assistito per

specifici e particolari necessita (visite mediche, accesso al centro diurno etc.), articolati in trasporto

collettivo/individuale senza assistenza, con assistenza, con assistenza carrozzato e trasporto barellato.

E) Pasto: servizio di consegna a domicilio, esclusa fornitura.

F) Supporti: fornitura ed installazione a domicilio di dotazioni e attrezzature (ausili) o strumenti

tecnologici di domotica, non finanziati da altre leggi nazionali o regionali vigenti, per la mobilita e

l'autonomia, per la gestione dell'ambiente domestico e delle comunicazioni, tali da ridurre il grado di

non autosufficienza, il livello di bisogno assistenziale e il rischio di degenerazione ulteriore, quali:

- le protesi e gli ausili inerenti le menomazioni di tipo funzionale permanenti (compresi pannoloni
per incontinenti, traverse, letti e materassi ortopedici antidecubito e terapeutici, cuscini jerico e
cuscini antidecubito per sedie a rotelle o carrozzine eccetera);

- gli apparecchi per facilitare 1’audizione ai sordi e altri apparecchi da tenere in mano, da portare
sulla persona o da inserire nell’organismo, per compensare una deficienza o una infermita;

- le poltrone e 1 veicoli simili per invalidi, anche con motore o altro meccanismo di propulsione,
compresi 1 servoscala e altri mezzi simili adatti al superamento di barriere architettoniche per
soggetti con ridotte o impedite capacita motorie;

- strumentazioni tecnologiche ed informatiche per la sicurezza dell'ambiente domestico e lo
svolgimento delle attivita quotidiane;

- ausili, attrezzature e arredi personalizzati che permettono di risolvere le esigenze di fruibilita della
propria abitazione;

- attrezzature tecnologicamente idonee per avviare e svolgere attivita di lavoro, studio e
riabilitazione nel proprio alloggio, qualora la gravita della disabilita non consenta lo svolgimento
di tali attivita in sedi esterne;

- l'adattamento di veicoli ad uso privato, utilizzati per la mobilita di beneficiari gravemente disabili,
per la modifica degli strumenti di guida;

- la realizzazione di opere direttamente finalizzate al superamento e all'eliminazione di barriere
architettoniche in edifici gia esistenti adibiti ad abitazioni private.

G) Percorsi di integrazione scolastica: servizi di assistenza specialistica ad personam in favore di

studenti con disabilita volti a favorire ’autonomia e la comunicazione, cosi come indentificati

dall’articolo 13, comma 3 della Legge 104/1992. Hanno diritto all’assegnazione di tale prestazione

integrativa, nei limiti di budget di cui all’art. 14, esclusivamente gli studenti con accertamento di

handicap ex legge 104/1992 o in possesso di una diagnosi di DSA ex legge 170/2010. L’intervento

potra essere fornito sia all’interno che all’esterno della scuola e anche al di fuori dell’orario scolastico.

Art. 3
Gestione del servizio accreditato
L'Ente accreditato ¢ autorizzato ad attivare le prestazioni oggetto del presente patto dopo aver dato
formale comunicazione all'Unione dei Comuni del Sarrabus relativamente alla scelta effettuata
dall'utente, attivando le prestazioni autorizzate entro 5 giorni dalla richiesta del benficiario.
L'Ente accreditato:

— accetta di erogare le prestazioni integrative su richiesta degli utenti nella forma di buono di
servizio (voucher) e previste nel piano assistenziale individuale redatto dal Case Manager e
accettato dall'utente;

— accetta il sistema tariffario orario previso per le diverse tipologie di prestazione;



— sl impegna a mantenere i requisiti di idoneitd organizzativo-gestionali per l'erogazione di
prestazioni socio assistenziali da parte di personale qualificato, assunto nel rispetto del CCNL
di categoria;

— fornisce copia dela Polizza assicurativa stipulata a garanzia dei sinistri che possano derivare
ad utenti o terzi durante l'espletamento del servizio, esonerando I'Unione dei Comuni del
Sarrabus da ogni e qualsiasi responsabilita;

— fornisce elenco nominativo delle figure professionali impiegate relativamente al servizio
fornito, con allegati titoli;

— si assume la responsabilita delle qualitda delle prestazioni socio-assistenziali, nonche il
contenimento del turn-over;

— ¢ consapevole che l'inosservanza degli impegni previsti nel presente articolo puo costituire
causa di segnalazione di disservizio agli organi competenti, sospensione o risoluzione del
presente patto;

— applica il trattamento dei dati secondo la normativa vigente;

— designa quale referente tecnico per le funzioni di coordinamento, organizzazione e
supervisione del personale in  servizio nome
tel

Art. 4
Corrispettivo
L'Ente accreditato s'impegna a garantire i livelli di assistenza dichiarati in sede di accreditamento,
erogando la prestazione dietro consegna, all'Unione dei Comuni del Sarrabus, del voucher
debitamente sottoscritto dal beneficiario del progetto Home Care Premium 2014 ovvero dal
Responsabile/Dante Causa del Piano Home Care Premium 2014 e dal soggetto erogatore.
11 valore del Voucher ¢ cosi definito:

PRESTAZIONE TARIFFA
Onnicomprensiva di ogni onere e imposta
SERVIZI PROFESSIONALI Tariffa massima
DOMICILIARI € 20.00/ora
SERVIZI E STRUTTURE A CARATTERE | Contributo massimo
EXTRADOMICILIARE € 35.00 per giornata di ospitalita
SOLLIEVO Tariffa massima
€ 12.00/ora
TRASFERIMENTO ASSISTITO Contributo massimo
€ 35.00/per servizio
PASTI A DOMICILIO Tariffa massima
€ 2.00 per consegna
SUPPORTO Contributo massimo
€ 600.00 (€ 300,00 per ciascun supporto — max
2)
PERCORSI DI INTEGRAZIONE Limiti di budget di cui all’articolo 14
SCOLASTICA dell’ Avviso pubblico Home care premium 2014

Il soggetto erogatore si impegna a praticare i prezzi previsti nella sopra indicata tabella. Ulteriori
importi non verranno corrisposti da parte dell’Unione dei Comuni del Sarrabus. Nel caso in cui il
corrispettivo per le prestazioni erogate dovesse eccedere il prezzo massimo sopra individuato, nulla
potra pretendere dall’Unione dei Comuni del Sarrabus.

Art. 5
Personale impiegato nell'erogazione delle prestazioni
Per lo svolgimento di tali servizi, il soggetto erogatore dovra garantire la regolarita del rapporto di



lavoro ed il rispetto della normativa contrattuale.
Le prestazioni oggetto del voucher/buono acquisto sociale si configureranno come attivita di tipo
assistenziale rivolte direttamente alla persona e realizzate professionalmente da operatori in possesso
di adeguata professionalita, oltreché di specifica qualifica laddove richiesta.
Nell’esercizio della propria attivita 1’operatore dovra tener conto del contesto familiare e sociale di
riferimento. In particolare dovra garantire:

e competenza e professionalita nello svolgimento delle prestazioni;

e favorire il mantenimento e/o il miglioramento della qualita di vita del beneficiario;

e collaborazione con la famiglia e altre figure professionali inserite nel contesto del
beneficiario;

e il rispetto della riservatezza;
e la valorizzazione di tutte le risorse relazionali familiari e sociali attivabili;

e puntualita negli orari e i giorni pattuiti con il beneficiario

Art. 6
Modalita di pagamento delle prestazioni

La persona beneficiaria ovvero il Responsabile /dante causa del Piano Home Care premium 2014,
detiene, nel corso del mese, al proprio domicilio, il prospetto mensile delle prestazioni ricevute
debitamente vidimato da ciascun operatore intervenuto.
I rispettivi Caser Manager dell'ambito Sarrabus Gerrei, svolgeranno funzioni di vigilanza e controllo
sui servizi offerti. Eserciteranno d'ufficio, oltre che su richiesta dell'utente ¢ dei suoi familiari,
verifiche sulla compiuta attuazone dei contenuti del presente patto e sul servizio reso.
Sulla base delle verifiche effettuate, 1 Case Manager potranno proporre la revoca dell'accreditamento.
L'Unione dei Comuni del Sarrabus effettuera la liquidazione in favore del beneficiario, previa
autorizzazione di delega nei confronti del soggetto erogatore.
La stessa avverra entro i successivi 30 giorni salvo insorgano fondate contestazioni sulle pezze
giustificative, nei confronti del beneficiario o del responsabile del PAI o del soggetto erogatore.
Unitamente alle pezze giustificative dovranno essere inviati tramite pec i Modelli C e D, di cui alle
Linee Guida per I'erogazione delle prestazioni integrative Home Care Premium 2014, di attestazione
da parte del soggetto erogatore e del beneficiario delle prestazioni effettivamente rese e dalla scheda
oraria.
In caso di revoca o sospensione del voucher/buono acquisto, al soggetto erogatore verranno
remunerate le prestazione rese, fino a quel momento.

Art. 7

Durata
Il presente patto ha validita a decorrere dalla sua data di sottoscrizione e per tutta la durata del progetto
Home Care Premium 2014 il cui termine presunto ¢ quello del 30.11.2015, fatto salvo quanto
espressamente indicato in ciascun voucher/buono acquisto e fatta salva la prosecuzione del progetto
Home Care Premium per I’annualita 2015/2016 secondo le disposizioni del nuovo bando. E’ escluso,
in ogni caso, il tacito rinnovo.

Art. 8
Effetti dell'accreditamento
L'Ente accreditato non avra nulla da pretendere a nessun titolo da parte dell'Unione dei Comuni del
Sarrabus nel caso in cui non dovesse essere prescelto dal alcun utente beneficiario del progetto Home
Care Premium 2014.

Art. 9
Accettazione Linee guida
L'Ente accreditato si impegna ad accettare, per quanto non previto dal presente patto, le Linee guida



per l'accreditamento degli operatori per l'erogazione delle prestazioni integrative Home Care
Premium 2014.

Letto, confermato e sottoscritto

Data

Per I'Ente Erogatore Per I'Unione dei Comuni del Sarrabus




